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PROTOCOLLO DIISTITUTO PER LA PREVENZIONE E IL CONTRASTO

DEL BULLISMO E CYBERBULLISMO

1. Finalita del documento

L'Istituto Comprensivo "E. Fermi" promuove un ambiente scolastico sicuro, inclusivo e
improntato al rispetto, riconoscendolo come diritto fondamentale di ogni studente.

Il presente Protocollo stabilisce le linee guida per la prevenzione, l'identificazione e la
gestione degli episodi di bullismo e cyberbullismo all'interno dell'lstituto Comprensivo Fermi
di Mondolfo. Tali azioni sono in linea con la normativa vigente e integrano le disposizioni
pregresse con le piu recenti evoluzioni legislative in materia di cittadinanza digitale e
convivenza civile.

Il presente protocollo si fonda sui seguenti riferimenti normativi:

D.P.R. 249/1998: Statuto delle studentesse e degli studenti, elemento cardine della
democrazia scolastica.

Direttive Ministeriali (D.M. 16/2007 e 15/03/2007): Linee guida per affrontare il fenomeno
del bullismo e disciplinare I'uso appropriato delle tecnologie digitali in ambito scolastico.
Legge 71/2017: La prima normativa organica specificamente dedicata alla prevenzione e al
contrasto del cyberbullismo.

Decreto 18 del 13/01/2021: Contenente le Linee di orientamento per la prevenzione e |l
contrasto del bullismo e cyberbullismo.

Legge 70/2024: Introduce misure mirate alla prevenzione e al contrasto di queste
manifestazioni di violenza, ponendo I'accento sull'educazione e la sensibilizzazione.

2. Obiettivi

Prevenire fenomeni di bullismo e cyberbullismo
Promuovere una cultura del rispetto e dell'inclusione
Individuare precocemente situazioni a rischio
Intervenire in modo tempestivo ed efficace
Supportare le vittime e responsabilizzare gli autori
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3. Definizioni in breve

¢ Bullismo: atto aggressivo intenzionale condotto da un individuo o da un gruppo
ripetutamente e nel tempo contro una vittima che non riesce a difendersi.

o Cyberbullismo: azione aggressiva intenzionale, agita da un individuo o da un
gruppo di persone, utilizzando tecnologie dell’informazione e della comunicazione
(TIC), nei confronti di una persona che non puo0 difendersi.

4. Figure di riferimento

In caso di necessita, il personale scolastico, gli studenti e le famiglie possono fare
riferimento a:

+ Dirigente Scolastico: Prof. Alessandro Impoco

o Equipe di lavoro Team Antibullismo e per ’Emergenza
Referente per il Bullismo e Cyberbullismo: Prof.ssa Chiara Montanari
Team Antibullismo e per ’Emergenza: Prof.ssa Chiara Montanari, Prof.ssa
Debora Moretti, Prof.ssa Giulia Nataloni e Prof.ssa Alessandra Oradei.

¢ Sportello Psicologico: Dott.ssa Federica Bonazza

5. Procedura per caso di presunto Bullismo e Vittimizzazione a scuola

L'obiettivo di questo protocollo € attivare un processo di attenzione e valutazione tempestiva
per ogni presunto caso di bullismo, garantendo che nessuna segnalazione venga
sottovalutata.

FASE 1: La Prima Segnalazione
Chiunque (vittima, genitori, testimoni, docenti o personale ATA) puo segnalare un episodio.

Canali di comunicazione attivi:

¢ E mail dedicata: bullismonograzie@icsfermi.it
¢ Canale analogico: Cassetta fisica nei plessi con dicitura “S.0.S Bullismo - Dillo a

noi”.
¢ Modulistica: Utilizzo della "Scheda di Prima Segnalazione" (differenziata per
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docenti/genitori o alunni).

Si allegano documenti:
La scheda prima segnalazione-ALUNNI
La scheda di prima segnalazione-DOCENTI/GENITORI/ALTRO

FASE 2: Valutazione Approfondita e Codifica
A cura del Dirigente Scolastico e del Team Antibullismo e per 'Emergenza

Una volta ricevuta la segnalazione, si procede a una valutazione approfondita basata sulla
gravita dei sintomi (vittima e bullo) e sul contesto (classe e famiglia).

Il caso viene classificato secondo tre livelli di priorita:

Codice Livello di Rischio Azioni Previste

Livello di rischio di bullismo e
VERDE vittimizzazione Approccio educativo con la classe

Approccio educativo con la classe, intervento
individuale, coinvolgimento della famiglia e
Livello sistematico di supporto psicologico, associazionismo, forze
GIALLO bullismo e vittimizzazione dell'ordine ecc...

Intervento individuale immediato (sia per la
vittima che per il bullo), coinvolgimento della
Livello di urgenza di bullismo famiglia e supporto intensivo di rete a lungo
ROSSE - vittimizzazione termine e servizi sociali

Si allega documento:
La scheda di valutazione approfondita

FASE 3: Gestione del Caso (Interventi)
In base al codice assegnato, si attivano uno o piu dei seguenti interventi strategici:

1. Approccio educativo con la classe: Per ristabilire un clima positivo.

2. Intervento individuale: Colloqui mirati con la vittima e con I'autore della condotta.
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3. Gestione della relazione: Mediazione e ricostruzione del legame sociale.

4. Coinvolgimento della famiglia: Collaborazione scuola-famiglia per una strategia
comune.

5. Supporto di rete: Attivazione di esperti esterni (ast, servizi sociali, psicologo
scolastico, associazionismo, forze dell'ordine ecc..) in base alla gravita della

situazione.

FASE 4: Monitoraggio e Verifica

Il processo non si conclude con l'intervento, ma richiede una verifica dell'efficacia nel
tempo tramite I'apposita "Scheda di Monitoraggio".

s A Breve Termine (entro una/due settimane dalla segnalazione)
Per capire se la vittima si sente sicura e se il bullo sta rispettando gli impegni presi.

o A Lungo Termine
Inizialmente con cadenza mensile per verificare che il cambiamento sia stabile e la
situazione non si ripresenti.

Si allega documento:
La scheda di monitoragqio

Si ricorda che tutti nella scuola (DS, docenti, personale ATA) hanno la responsabilita
di accogliere la segnalazione e "prendere in carico" la situazione senza sottovalutarla.

5.1. Cyberbullismo: azioni specifiche

Conservazione delle prove (screenshot, messaggi)
Segnalazione ai gestori delle piattaforme
Eventuale coinvolgimento della Polizia Postale
Educazione all'uso consapevole della rete
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6. Azioni di prevenzione

Attivita educative

s Educazione civica e digitale
o Progetti su empatia, rispetto e gestione dei conflitti
o Incontri con esperti (psicologi, forze dell’ordine, ecc...)

Coinvolgimento delle famiglie

o Riunioni informative
+ Condivisione del regolamento di istituto
» Collaborazione scuola-famiglia

Monitoraggio del clima scolastico

o Questionari anonimi
» Osservazione sistematica da parte dei docenti

Tel. 0721.957223

6.1 Azioni di prevenzione per gli studenti

L'Istituto organizza attivita specifiche per ogni fascia d'eta, in collaborazione con le Forze
dell'Ordine e le associazioni e/o enti del terzo settore:

Ordine di Scuola [Destinatari Ente Tematica dell'Intervento
Scuola Primaria Classi 4" e 5" Arma dei |Rispetto delle regole ¢
Carabinieri convivenza civile
Scuola Classi 17 Progetti di Rete Promozione della salute e
Secondaria I° del benessere scolastico
grado
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Scuola Classi 2" Polizia di Stato Bullismo, cyberbullismo ¢
Secondaria I° dipendenze digitali

grado

Scuola Classi 2" Enti/associazioni Bullismo, cyberbullismo,
Secondaria I° del terzo settore dipendenze digitali e gioco
grado d’azzardo.

Scuola Classi 3" Arma dei |Prevenzione sostanze
Secondaria I° Carabinieri (alcol, fumo, droga)

grado

Scuola Classi 3" Enti/associazioni Contrasto alla violenza di
Secondaria I° del terzo settore genere

grado

Scuola Classi 3" Ast-enti/associazio |Educazione all’affettivita
Secondaria I° ni del terzo settore

grado

Scuola Tutte le classi Dott.ssa Federica |Sportello d'ascolto:
Secondaria I° Bonazza alfabetizzazione emotiva ed
grado empatia

Tutti gli ordini Tutte le classi Docenti Integrazione e attuazione in
(Infanzia, primaria classe di percorsi curriculari
e Secondaria I° relativi all'Educazione
grado) Civica.

Nota per gli studenti: Segnalare non significa "fare la spia”, ma prendersi cura di un
compagno e della propria comunita
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7. Azioni di formazione per personale docente

L'Istituto investe costantemente nella formazione del personale docente tramite il Progetto
ELISA (formazione in E-Learning degli Insegnanti sulle Strategie Antibullismo) che nasce
grazie a una collaborazione tra il Ml — Direzione generale per lo studente e il Dipartimento
di Formazione, Lingue, Intercultura, Letterature e Psicologia dell’'Universita di Firenze.
https://www.piattaformaelisa.it/

La piattaforma offre percorsi di e-learning gratuiti rivolti a tutto il personale scolastico. | corsi
sono strutturati per fornire:

¢ Competenze psicologiche e pedagogiche: per riconoscere precocemente i segnali
di disagio.

o Competenze giuridiche: per conoscere le responsabilita civili e penali e applicare
correttamente la normativa vigente.

o Protocolli di intervento: per sapere esattamente cosa fare quando si verifica un
episodio ( dalla prima segnalazione alla presa in carico).

I nostro impegno formativo:

o Tutti i docenti dell'lstituto: svolgono un percorso di formazione (5 ore).
¢ Team Antibullismo e per 'lEmergenza: segue una formazione specialistica avanzata
(29 ore).

7.1 Azioni di formazione per i genitori

L'Istituto promuove la partecipazione delle famiglie ai percorsi di navigazione sicura in Rete
(Safe Internet), strutturati su tre assi principali:

+ Alfabetizzazione Digitale: Supporto tecnico relativo all'implementazione di filtri di
navigazione, strumenti di Parental Control e la gestione oculata dei tempi di
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esposizione ai dispositivi digitali.

Prevenzione dei Rischi: Identificazione tempestiva dei segnali riconducibili a
fenomeni quali cyberbullismo, grooming, sexting e le diverse forme di dipendenza
tecnologica.

Responsabilita Educativa e Legale: Fornire informazioni dettagliate sulle implicazioni
giuridiche delle condotte online dei minori e promuovere un confronto costruttivo
sull'etica nell'lambiente digitale.

In linea con gli obiettivi del progetto "Generazioni Connesse", coordinato dal Ministero
dell'lstruzione e del Merito, l'istituzione scolastica sviluppa percorsi formativi differenziati e
mirati per tutti i componenti della comunita educante.
https://www.generazioniconnesse.it/site/it/home/

8. Monitoraggio e valutazione

Verifica periodica dei casi segnalati
Valutazione dell’efficacia degli interventi
Aggiornamento annuale del protocollo

9. Diffusione del protocollo

Il presente documento é:

Pubblicato sul sito della scuola
Condiviso con famiglie e studenti
Illustrato all’inizio dell’anno scolastico

Il presente Regolamento é stato approvato dal Consiglio di Istituto in data 02 luglio 2026 con Deliberan. 111 e
costituisce revisione dell Adeguamento sezione Bullismo e Cyberbullismo del Regolamento di Istituto,
precedentemente approvato dal Consiglio di Istituto del 23 maggio 2025 con delibera n.26

IL DIRIGENTE SCOLASTICO

prof. Alessandro Impoco
documento firmato digitalmente
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